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Zatacznik nr 2 do SIWZ

Dotyczy: PN-12-POIG /2011

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

* Strony oswiadczaja ze Umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zaméwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisow okreslonych
w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity z 2010
Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z zm.) dla zamdwien, ktérych warto$¢ dostawy nie

przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartosci 193 000 euro.

* Przedmiotem umowy, zwanym dalej ,,Zamoéwieniem”, jest usluga dostgpu do Internetu
szerokopasmowego dla 84 gospodarstw domowych na terenie Gminy Radzymin,

w ukladzie zadaniowym — zadanie nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,

18.

® Za realizacj¢ Zamowienia Strony ustalaja wynagrodzenie w wysokosci ............... zt
brutto (stownie: ...l 00/100) miesi¢cznie za jednego abonenta (w ramach
kazdego z zadan osobno) 1 lacznie ...l brutto  (stownie:

............................. )za .............. abonentéw lacznie.
* Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie z goéry na podstawie wystawionej przez

Wykonawce faktury VAT.

* Adresem dla dor¢czenia Zamawiajagcemu faktury jest:

Urzad Miasta i Gminy w Radzyminie,
Pl Tadeusza Kosciuszki 2, 05-250 Radzymin
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*  Wykonawca zobowiazuje si¢ 1 zastrzega, iz cena podana w ofercie nie zostanie zwickszona
przez caly czas trwania niniejszej umowy.

» Jako dzieri — termin zaplaty uwaza si¢ dat¢ uznania rachunku bankowego Zamawiajacego.
Platno$¢ za fakture powinna zosta¢ uregulowana w terminie 30 dni od daty wystawienia
faktury.

* Za kazdy dzien opdznienia w zaplacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1,
Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajacego odsetek ustawowych.

® Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki korekty nieprawidtowo lub
niezgodnie z powyzszymi zasadami wystawionych faktur VAT.

* W terminie 30 dni od daty rozpoczecia §wiadczenia ustugi zostanie sporzadzony protokoét
odbioru Zamoéwienia (w szczegllnosci sprzetu, urzadzen technicznych oraz
potwierdzenia jakosci $§wiadczonej uslugi), podpisany przez Komisj¢ Odbioru skladajaca
si¢ z przedstawicieli Zamawiajacego 1 Dostawcy.

*  Protokoél odbioru, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

a) dzien i miejsce odbioru Zamoéwienia,

b) oswiadczenie wszystkich cztonkéw Komisji Odbioru o braku albo o istnieniu wad
w realizacji Zamowienia, w tym okreslenie ewentualnej liczby ustugobiorcéw, ktérych
przepustowos¢ Iacza jest nizsza anizeli okreslona przez Zamawiajacego.

c) w przypadku stwierdzenia wad — zobowiazanie Wykonawcy do usuniecia wad
w terminie okreslonym przez Komisje Odbioru.

d) w przypadku nie usuni¢cia wad okreslonych w protokole odbioru wynagrodzenie
Wykonawcy naliczane bedzie na podstawie liczby ustugobiorcow, ktérych przepustowosc

tacza spelnia warunki okreslone przez Zamawiajacego.

= Wykonawca w okresie realizacji ustugi zobowiazuje si¢ do dostarczania sygnatu

o przepustowosci nie mniejszej niz 144 kb/s.
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Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na sprzet peryferyjny stuzacy do odbioru
sygnatu Internetu szerokopasmowego, na okres do 31 grudnia 2012 r. Bieg terminu
gwarancji rozpoczyna si¢ z chwila podpisania przez Zamawiajacego protokolu odbioru.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do udzielenia pomocy uzytkownikom sprzetu do odbioru
sygnalu internetowego w instalacji powyzszego sprzetu na sprzecie komputerowym
w trakcie szkolen, w terminach wskazanych przez Zamawiajacego — o ile okaze si¢ to
niezbedne.

Zgloszenia serwisowe bedg przyjmowane:

a) calodobowo faksem pod numMer ........ccccvvvvvviviiicicnnnes

b)

telefonicznie na numer telefonu przez 5 dni w tygodniu; poniedzialek — piatek

w godz. 08:00-16:00 tel. .....cccovvvvrviriicrnianees

¢) calodobowo e-mailem na adres: ......ccoeervvcvcnnee

b)

Usluga serwisowa jest inicjowana przez zgloszenie telefoniczne lub przestanie faksem lub
listownie z podaniem objawéw problemu i obejmuje:
wstepng oceng prawdopodobnej przyczyny braku sygnatu,
w razie uznania za konieczne przez Wykonawce lub na zadanie Zamawiajacego,
wystanie przedstawiciela serwisu do siedziby Zamawiajacego w celu zdiagnozowania
1 naprawienia bledu na miejscu.
Czas, w jakim Wykonawca podejmie dzialania zmierzajace do usunigcia awarii okresla si¢
na nie dluzszy niz 1 dzien (w dni robocze — poniedzialek - piatek) od momentu
dokonania przez Zamawiajacego prawidlowego zgloszenia. W tym okresie czynnosci
Wykonawcy obejmuja: skontaktowanie si¢ specjalisty z uzytkownikiem w celu dokonania
analizy zgloszenia 1 umowienia si¢ na przyjazd przedstawiciela Wykonawcy na okreslona
godzing, przygotowanie grupy serwisowej oraz odpowiedniego osprzetu koniecznego do
usunigcia awarii lub przygotowanie konfiguraciji sprzetu zastepczego.
Wykonawca przystapi do usunigcia awarii w ciagu 1 dnia roboczego od jej zgloszenia.
W przypadku braku mozliwoséci naprawy Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia

zastepczego  sprzetu  umozliwiajacego  utrzymanie ciaglosci  sygnalu  Internetu
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szerokopasmowego. W takich przypadkach Wykonawca transportuje uszkodzony sprzet

na wlasny koszt i ryzyko.

* Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktoére nastapily z winy Zamawiajacego i 0séb

korzystajacych z uzyczonego sprzetu.

* Do wspolpracy w sprawach zwiazanych z wykonaniem Umowy upowaznia sig:

1) ze strony ZamawiajaCego: . .....ovuinrinriniirininiiiiniiianenn ,

2) ze strony Wykonawcey: ... .

* Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust.1, nastgpuje poprzez pisemne powiadomienie

drugiej Strony i nie stanowi zmiany tresci Umowy.

*  Zmiany tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i musza by¢

zgodne z art. 144 ustawy prawo zamoéwien publicznych.

= Zamawiajacy przewiduje wprowadzenie do umowy nastepujacych zmian:

a.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang postanowien zawartej z wybranym wykonawca
umowy W sytuacji gdy zaistnieje konieczno$¢ dopasowania terminéw wykonania
zamowienia okreslonych w umowie w sytuacji nieprzewidywalnej lub w sytuacji
przesuniecia terminu z winy Zamawiajacego (w tym przedtuzajacych si¢ procedur
prawnych).

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej z wybranym wykonawca
umowy w sytuacji gdy zaistnieje konieczno$¢ wprowadzenia zmian w liczbie
zdefiniowanych odbiorcow, a takze rezygnacji z danego tytulu w przypadku
zmian ilo$ciowych beneficjentéw ostatecznych projektu. Zamawiajacy informuje
pisemnie Wykonawce o zawieszeniu wykonania calosci lub czesci umowy, a
nastepnie wprowadza zmiany do tresci umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zawiesi¢ wykonanie umowy lub odstapi¢ od
umowy w przypadku braku $rodkéw finansowych lub tez w przypadku
odstapienia od realizacji calej lub cze¢sci projektu. W takim przypadku Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie za tylko za wykonang cz¢$¢ umowy. Zamawiajacy
informuje pisemnie Wykonawce o zawieszeniu wykonania calosci lub czescl

umowy, a nast¢gpnie wprowadza zmiany do tresci umowy.
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d. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zawiesi¢ wykonanie umowy lub odstapi¢ od

umowy w przypadku pozyskania przez odbiorcéw bezplatnego dostepu do
Internetu na terenie realizacji danego zadania. W takim przypadku Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie za tylko za wykonang cz¢$¢ umowy. Zamawiajacy
informuje pisemnie Wykonawce o zawieszeniu wykonania calosci lub czescl
umowy, a nastepnie wprowadza zmiany do tre$ci umowy.

W przypadku zmiany obowigzujacej stawki VAT, Zamawiajacy wprowadzi nowaq
stawke z dniem obowiazywania. przy czym jezeli zmiana stawki nastapita po dacie
wystawienia faktury, Zamawiajacy wprowadzi nowa stawke w kolejnym okresie
rozliczeniowym.

W przypadku wystapienia zmian technologicznych po stronie dostawcy ustugi,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do umowy w zakresie
parametréw technicznych sprzetu. Wykonawca dostarczy, wowczas lub wymieni

niezbedny osprzet i/lub urzadzenia sieciowe nieodplatnie.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o

tych okolicznosciach.

odstapienie od umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

oswiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

w przypadku, o ktérym mowa powyzej (w zakresie przewidywanych zmian), Wykonawca

moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonanej czesci umowy.
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